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一、考前准备

考生须准备两部智能手机，每部手机须保证至少 20G 的剩余可用存储空间，

同时须下载安装“艺术升”App 并更新到最新版本，两台手机均用于录制考试全

程视频及考试过程监控。艺术升 App 仅支持智能手机，不支持平板电脑、台式

电脑等电子设备。

使用手机（安卓系统用户和苹果 ios 系统用户均适用）扫描二维码（下图），

下载并完成安装。安卓系统用户还可进入应用商店，搜索“艺术升”并进行应

用安装。苹果 ios 系统用户还可进入 App Store，搜索“艺术升”并进行应用安

装。

为了确保考生网络考试的顺利进行，建议考生：

1.准备两部智能手机。手机 A（登录艺术升 App）作为主机，用于网络考试

全部流程，手机 B（打开艺术升 App 无需登录）作为辅机，用于监考考试过程，

两部手机都需要下载艺术升 App。

2.使用最近 3 年上市的主流品牌手机（如 iPhone、华为、小米、vivo、oppo)，

不要使用红米手机、年代久远或性能较差的手机，以及鸿蒙 NEXT 操作系统手机。
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3.考试前务必保持两部手机的电量和内存充足，内存建议至少在 20G 以上，

同时为保证考试过程录制不中断，请备好充电宝或直充电源。

4.考生须在稳定的 Wi-Fi 网络下考试，为避免网络不畅或出现断网等情况

影响考试，请务必提前测试所在考试地点的网络以确保正常考试。请将手机 SIM

卡拔出或使用飞行模式，确保手机没有通话功能，考试过程中不得接打电话，

考试过程中如果接到来电，会直接中断录制。外放音乐、闹钟等其他应用程序

也注意关闭，避免外界干扰。因考生个人原因影响考试，后果由考生自行承担。

5.考生须准备独立的房间作为网络考场完成考试，网络考场内不得出现除

考生以外的其他人员。考生提前准备好所有工具、资料、设备等，考试中途不

得离开镜头范围。考生应选择安静、整洁、光线明亮的独立房间作为考场，房

间内不得出现与考试内容相关的信息（含文字、图片、音频、视频等），不得

出现与考试内容相关的物品（参考书、电子产品等），不得出现镜子。

二、网络考试双机位摆放示意

根据下方机位示意图调整主机与辅机的摆放位置 （图示仅供参考，实际可

根据考生身高视情调整）。

具体摆放位置参考如下示意图。

（拍摄机位图）
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三、系统登录

考生打开艺术升 App 进入登录页面，直接通过身份证号及密码（考生编号

后 6 位）登录系统，如果密码遗失，可通过“忘记密码”找回。
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四、考前练习

考生进入“网络考试”菜单后可选择进行考前练习，没有参加考前练习的

考生将无法进行正式考试。考生可以通过多次考前练习考试，熟练掌握考试流

程，确定好拍摄的最佳距离、角度和位置。
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（考前练习）

五、正式考试

考生进入“网络考试”菜单后选择正式考试，点击正式考试按钮后会提示

考生确认《考试承诺书》，并手写进行签字，确认后即可进入正式考试。在进

入正式考试前请仔细阅读考试提示信息，并完成认证。
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正式开始考试后，使用手机 A点击正式考试进入科目列表，选择所要考试

的科目，点击“开始考试”进入科目详情页面，可以看到考试时长、考试内容、

考试要求等相关信息；点击“开始考试”会弹出二维码，并提示“请使用另外

一部手机扫码”。
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（科目列表页） （科目详情界面） （辅机扫码）

（打开辅机进行扫码）

辅机扫码进入之后，主机会要求考生进行实人认证，按照提示进行操作，

通过验证后可以开始视频拍摄。
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（人脸识别）
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（主机录制视频）

考生拍摄视频时，拍摄时长结束会自动停止拍摄，或者考生可以手动停止

拍摄。视频停止后，拍摄的视频自动保存。

（辅机视频录制）
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（辅机视频录制）

六、录制完成提交视频

录制完成后，考生可以提交视频。首先提交手机 A即主机中的视频，选择

你最满意的一段视频进行提交；主机视频提交完成后会跳回科目列表，不允许

再次修改，提交后的科目会显示“主机视频已提交，点击提交辅机视频”，点

击后会再次跳出二维码，使用手机 B即辅机扫码后，点击“提交”会自动选择

与主机对应视频，辅机视频也提交完成后，该科目考试完成；所有科目的主辅

机视频都提交后，才算完成考试。
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（主机视频上传）
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（主机上传视频成功后用辅机扫码页面）

（辅机扫码）
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（辅机提交视频）

（完成考试）

辅机视频完成后在主机界面会出现“已完成”，专业下所有的科目考试视频

都提交成功之后完成考试。
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七、注意事项

考生要严格遵守《国家教育考试违规处理办法》《考试须知》等相关规定，

严禁考生携带任何书刊、报纸、稿纸、资料及有记录、通讯功能的手机、智能

手表、智能手环、智能耳机、智能眼镜等电子设备进入线上考试环境。一旦发

现以上物品，按照作弊处理。


